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Pelastuslaitoksen toimintaa ohjaavat tavoitteet

Palvelumme vastaavat 
asiakkaiden tarpeisiin

Palvelutasomme on 
palvelutasopäätöksessä määritellyllä 

tasolla

Ylläpidämme välitöntä kykyä toimia 
suunnitellusti, asiakaslähtöisesti ja 

laadukkaasti kaikissa 
turvallisuustilanteissa

Kehitämme palveluitamme 
vastaamaan muuttuvan 

toimintaympäristön tarpeita

Vahvistamme asiakkaiden turvallisuutta 
ja hyvinvointia monimuotoisella 

yhteistyöllä

Henkilöstömme voi hyvin

Johdamme arvostavasti sekä 
tavoitteellisesti tietoon perustuen

Huolehdimme henkilöstömme 
osaamisen ylläpidosta

Huolehdimme kestävästä 
taloudesta

Parannamme tuottavuutta ja 
kustannusvaikuttavuutta Vantaan ja 

Keravan hyvinvointialueen 
uudistusohjelman mukaisesti



Palvelumme vastaavat 
asiakkaiden tarpeisiin

Toimintaa ohjaavat tavoitteet Mittari

Palvelutasomme on palvelutasopäätöksessä 
määritellyllä tasolla

Ensimmäisen yksikön toimintavalmiusaikatavoitteen toteumaprosentti 
riskiluokan I kiireellisissä tehtävissä on 50%

Talousarvion seurantamittari

Tavoittamisviive ydintaajama-alueella 90%:ssa A- kiireellisyysluokan 
tehtävistä on 9 min ja B-kiireellisyysluokan tehtävistä 10 min

Talousarvion seurantamittari

Määräaikaisen valvonnan toteutumisprosentti on 100% Talousarvion seurantamittari

Kehitämme palveluitamme vastaamaan muuttuvan 
toimintaympäristön tarpeita:

Korson alueen valmiutta parannetaan kehittämällä 
paloasemaverkostoa ja varmistamalla riittävät 
resurssit alueen toiminnan kehittämiseen

Toimialueen pelastusyksiköiden määrä lisääntyy yhdellä
Alueen pelastushenkilöstön resurssit lisääntyy 

Sitova tavoite

Sitovat tavoitteet ja talousarvion seurantamittarit 2026
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